
オンライン診療指針 遵守確認チェックリスト 
医療機関名： 国立さくら病院​
確認日： 2026/06/16​
確認者： 本田　実 

項目 確認内容 
対応状況​
（自院記入） 評価 

1 オンライン診療に関する院内
規程・手順書を整備している。 

整備済み 〇 

2 オンライン診療の対象患者お
よび適応基準を定めている。 

整備済み 〇 
 

3 対面診療との適切な組み合わ
せを考慮した運用を行ってい
る。 

整備済み 
 
 

〇 
 

4 患者本人確認を実施する手順
を整備している。 

整備済み 
 

〇 
 

5 患者へオンライン診療の利点・
限界・注意事項を説明し、同意
を得ている。 

整備済み 
 

〇 
 

6 個人情報保護および通信の安
全性に配慮したシステムを使
用している。 

整備済み 
 

〇 
 

7 通信障害発生時の対応手順を
定めている。 

整備済み 
 

〇 
 

8 緊急時や対面診療が必要と
なった場合の対応方法を整備
している。 

整備済み 
 

〇 
 

9 処方について、安全性を考慮
した運用を実施している。 

整備済み 
 

〇 
 

10 診療内容を適切に診療録へ記
載・保存している。 

整備済み 
 

〇 
 

11 診療録、通信記録等の管理体
制を整備している。 

整備済み 
 

〇 
 

12 医師・職員に対してオンライン
診療に関する教育・研修を実
施している。 

整備済み 
 

〇 
 



項目 確認内容 
対応状況​
（自院記入） 評価 

13 患者からの問い合わせや苦情
への対応窓口を設けている。 

整備済み 
 

〇 
 

14 システム障害や情報漏えい等
のインシデント発生時の報告
体制を整備している。 

整備済み 
 

〇 
 

15 定期的に運用状況を見直し、
改善を実施している。 

整備済み 
 

〇 
 

総合評価 
●​ ☑ すべて遵守している 
●​ □ 一部改善が必要 
●​ □ 改善計画を策定中 

確認者署名： 本田　実​
管理者確認： 院長　中村　陽 
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